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DOTNUVOS SLAUGOS NAMU
GYVENTOJU IGALINIMO KONCEPCIJA

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Dotnuvos slaugos namy (toliau — DSN) gyventojy jgalinimo koncepcija apibrézia
gyventojy jgalinimo procesa, darbuotojy taikomas priemones teikiant paslaugas, siekiant didinti
paslaugy gavéjy galimybes ir savarankiSkuma, motyvacijg siekti pokyciy, patenkinanciy jy
individualius poreikius.

2. DSN uztikrina paslaugy gavéjy lygiateisj dalyvavima visuose jstaigos lygmenyse,
susijusiuose su paslaugy teikimu.

3. Sioje Koncepcijoje vartojamos sgvokos:

3.1. Jgalinimas - tai nuolatinis ir besitgsiantis procesas, jtraukiantis gyventojg i
pozityvius pokycius ir padedantis tapti savarankiskesniu, kuo maziau priklausomu nuo specialisty.

3.2. Sprendimy priémimas - asmens savybe, kuri skatina daryti pasirinkimus ir
sprendimus, remiantis jo paties pageidavimais ir interesais, stebéti ir valdyti savo paciy veiksmus

ir siekti rezultaty. Apima ir asmens suvokima, kad jis pats gali inicijuoti ir reguliuoti savo veiklas.

11 SKYRIUS
GYVENTOJU IGALINIMAS

4. DSN gyventojy jgalinimas uZtikrinamas trimis lygiais: individualiu, grupiniu ir
bendruomeniniu.

5. Individualus jgalinimas vertinamas nuolatiniy gyventojy pastangy kontekste,
panaudojant turimus asmens gebéjimus, bei siekima savarankiSkesnio funkcionavimo.

6. Grupinis jgalinimas vertinamas asmens gebéjimu dirbti grupéje, sociume,
bendrauti ir bendradarbiauti su Kitais gyventojais, darbuotojais.

7. Bendruomeninis jgalinimas vertinamas asmens geb¢jimu laisvai funkcionuoti
bendruomenéje, dalyvauti renginiuose, geb&jimu jgyvendinti savo teises, dalyvavimu pilietinéje
veikloje.

8. Jgalinimo skatinimas DSN apima:
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8.1. darbuotojy pastangas sukurti pozityvig aplinka;

8.2. darbuotojy pagalbg padéti gyventojams atrast savo stiprybes;

8.3. gyventojy savarankiSkumo lygio pokyc¢ius ir priklausomybés nuo specialisto
mazeéjima.

9. Igalinimo procesas yra orientuotas ] gyventojy dalyvavimg ir lygiavert] santykj su
darbuotojais, gerinant gyventojo gyvenimo kokybe ir pasirinkimo laisve.

10. DSN darbuotojai savo darbe taiko metodus, kuriais identifikuojami, atkuriami ir
palaikomi gyventojy geb¢jimai, vyksta jy motyvavimo, mokymosi ir saves vertinimo skatinimas.

11. Jgalinimas prasideda, kai gyventojai patys reiSkia savo nuomong, teikia
pasiiilymus, j kuriuos yra atsizvelgiama. DSN gyventojai zino savo teises, laikosi pareigy bei
atsakomybés, turi galimybe rinktis, dalyvauja visuomenés gyvenime ir sprendimy priémime.
Optimaliausiai pritaikomas ir gyventojy jgalinimo koncepcijoje kaip jrankis jgalinti naudojamas,
individualus jgalinimo lygmuo.

12. Gyventojy jgalinimo proceso individualiu jgalinimo lygmeniu schema (zr. 1
priedas).

1 pav. Gyventojo jgalinimo individualiu lygmeniu schema.

ITRAUKIMAS

Gyventojo stebéjimas Gyventojo skatinimas ir motyvavimas

DALYVAVIMAS

Gyventojas jvardina savo poreikiusir ~ Gyventojo turimy jgiidZiy stiprinimas
siekius ir palaikymas

A 4

IGALINIMAS

Gyventojas savarankiSkéja, pats priima sprendimus

13. DSN gyventojy jgalinimo procesas paremtas Siais darbuotojy veiklos principais
- gyventojo individualizacija, informavimu, stiprybiy identifikavimu, neteistinu poziiiriu j klientg,
gyventojo apsisprendimo teisés pripazinimu, konfidencialumo laikymusi, asmens motyvavimu
veikti, tarpusavio pasitikéjimu ir atviru bendravimu, palaikanc¢io santykio kiirimu, dalyvavimu

sprendimy priémime, griztamojo rySio skatinimu.
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14. Koncepcijos vienas i§ pagrindiniy jgalinimo proceso veiksniy yra santyKkis.
Siekiama, kad DSN darbuotojai, turédami jtakos gyventojui, elgtysi kaip lygiaverciai partneriai, o
ne vadovaujantys specialistai. Darbuotojai skatinami tikéti gyventojy galimybémis tapti
savarankiskesniais ir aktyvesniais. Gyventojai gali ir turi rinktis, kg jie nori ir sugeba daryti, o
darbuotojy pareiga padéti jiems to pasiekti. Pasitiké¢jimas yra svarbus santykiy veiksnys, nes
gyventojas matydamas, kad darbuotojas juo pasitiki, pajutgs savo verte pradeda tikéti, kad gali
pasiekti pokyc¢iy ir keisti jo netenkinancig situacija.

15. DSN darbuotojams keliami uzdaviniai jgalinimo procese:

15.1. Siekti uztikrinti gyventojy jsitraukima ir dalyvavimag visose su jo gyvenimu
susijusiose situacijose;

15.2. padéti atrasti gyventojy stiprigsias puses;

15.3. skatinti gyventojy savarankiSkumg ir savirtipa;

15.4. pastebéti net menkiausig teigiamg pokyti;

15.5. palaikyti nuosirdzius ir skatinancius supratimg bei atvirumag santykius;

15.6. identifikuoti asmeniui kylancias savarankiSkumo, dalyvavimo, socialinio
funkcionavimo problemas ir siekti pozityviy pokyc¢iy Siose srityse.

16. Jgalinimo procese svarbus tiek individualus DSN gyventojo potencialas, tiek

darbuotojo pastangos, artimyjy ir bendruomenés jsitraukimas.

111 SKYRIUS
IGALINIMO BUDAI

17. DSN, siekiant didesnio paslaugy gavéjy savarankiSkumo yra naudojami Sie
1galinimo budai:

17.1. jgalinancios aplinkos kiirimas. DSN siekiama sudaryti kiekvieno gyventojo
poreikius atitinkanti fizin¢, emocin¢ ir socialiné aplinka. Fiziné aplinka: jrengti liftai, keltuvai,
porankiai, laiptai su turéklais ir Zenklinimu, neslystanti danga, priemoniy uztikrinan¢iy asmens
pilnavert] mobilumg suteikimas, valgymo jrankiy pritaikymas, s€déjimo valgant ir gyvenamojo
kambario pasirinkimas (ar persikeliant | kita kambarj). Emociné aplinka: kuriama pozityvi,
triukSmo ir stresiniy situacijy nekelianti aplinka, teikiama pagalba valdant savo emocijas ir
padedant atpazinti kylancius jausmus, kuriamas pagarbus ir asmens tobuléjima skatinantis
santykis. Socialiné aplinka: sudaroma galimybe¢ iSreiksti savo nuomoneg, pasirinkti kartu gyvenantj

(-Cius) asmenj (-is), pasirinkti draugus, ,,savg asmenj*;
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17.2. orientacija j asmenj. Kiekvienam gyventojui yra jvertinami asmens
individuals poreikiai, kurie yra aptariami kartu su asmeniu, padedant jvertinti turimas galimybes,
atsizvelgiant i jo sveikatos biikle, padedant pasirinkti norimas veiklas, i$sikelti asmeninius tikslus,
lukes€ius ir norus susijusius su savarankiSkumo ir dalyvavimo didinimu. Gyventojai patys
planuojasi savo laisvalaikj bei uzimtuma, bet kuriuo metu gali keisti uzimtumo veiklas, iSbandyti
naujus pomégius, padaryti pertrauka, nelankyti uzsiémimy. Gyventojai patys nusprendzia kokiais
drabuziais nori rengtis, kaip kambaryje isdéstyti baldus, kokias interjero detales pasirinkti;

17.3. atsakomybés didinimas. Gyventojy supazindinimas ir reguliarus priminimas su
DSN gyventojy vidaus tvarkos taisyklémis ir jy laikymosi skatinimas, jtraukimas j taisykliy
kiirima, pagyrimai ir pastebéjimai kai laikomasi DSN elgesio normy, diskusijos ir atvejy aptarimai
ivykus neatsakingiems ir neigiamo pobudzio jvykiams;

17.4. skatinimas dalyvauti bendruomenés gyvenime. Atsizvelgiama i1 gyventojy
pageidavimus vykti ] jvairias iSvykas, edukacijas, ekskursijas, paZintines, mokomagsias ar
pramogines veiklas, skatinamas dalyvavimas bendruomenés organizuojamose veiklose ar
renginiuose tiek jstaigos ribose, tieck uz jos riby. DSN aktyviai bendradarbiauja su partneriais,
kitomis jstaigomis ir organizacijomis, kvieciasi pasisveCiuoti jstaigos Sventése, vyksta 1 jy
organizuojamas Sventes;

17.5. laisvanorisky sprendimy priémimas ir pasitilymy teikimas. Sudaryta galimybé
tiesioginiu ir anoniminiu budu pateikti savo pasiiilyma/skundg visomis su gyventoju susijusiomis
sritimis, jy sprendimy/atsakymy griztamojo rySio pateikimas, skatinamas ir uZtikrinamas
dalyvavimas Gyventojy tarybos veikloje, gyventojy visuotiniy ar kity susirinkimy metu nuomonés
ir minties reiSkimo laisvés ir teisés suteikimas, gauty gyventojy iniciatyvy jprasminimas;

17.6. savarankiSkumo bei socialiniy, buitiniy jgudziy ugdymas. Uztikrinama
savalaike ir geranoriSka darbuotojy pagalba padedant atlikti savipriezitiros darbus (laikytis
higienos: savarankiSkai nusiprausti, valytis dantis, buti Svariam), susitvarkyti savo kambarj
(issiplauti grindis, pasikloti lova, susitvarkyti daiktus, spintg, darbo vietg po uzimtumo, po valgio,
i18siplauti indus), mokoma saugiai naudotis jstaigoje esancia technika (liftais, dury raktais,
kambaryje naudotis virduliu, televizoriumi ir pan.), mokoma gamintis maistg, skalbti drabuzius,

darbuotojai rodydami pavyzdj pagarbiai bendrauja su gyventojais.
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IV SKYRIUS
REZULTATU RODIKLIAI

18. DSN gyventojy jgalinimo rodikliai skai¢iuojami remiantis Individualiais
socialinés globos planais (toliau - ISGP) gyventojo savarankiskumo lygio i§laikymo ir padidéjimo
Siose srityse:

18.1. tvarkymasis buityje, namy ruosa, apsiriipinimas daiktais;

18.2. socialiniai rySiai (su kitais paslaugy gavéjais, darbuotojais, artimaisiais,
bendruomene);

18.3. laisvalaikio ir uzimtumo.

19. Rezultatai skai¢iuojami ir susisteminami vieng karta per metus. Duomenys
surenkami i§ paslaugy gavéjy ISGP, kuriuos susistemina socialinis darbuotojas ir juos pateikia
metinéje ataskaitoje iki sekanc¢iy mety vasario 1 dienos.

20. ISGP yra nuolatinis DSN darbuotojy darbo jrankis, kuriuo savo darbe
vadovaujasi visi, tiesiogiai dirbantys su asmeniu darbuotojai. ISGP yra perzitrimas ir
koreguojamas keiCiantis Qgyventojo nuomonei, likesCiams, sveikatos buklei ar kitoms
aplinkybéms.

21. Asmens individualiy poreikiy vertinimas bei ISGP sudarymas, pildymas ir
perziuréjimas yra atliekamas vadovaujantis Dotnuvos slaugos namy asmens individualiy poreikiy
vertinimo bei individualaus socialinés globos plano sudarymo, perzitréjimo ir tikslinimo

procediiry tvarkos aprasu.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

22. Su 8ia jgalinimo koncepcija yra supazindinami DSN darbuotojai pasirasytinai ir

gyventojai. Gyventojams yra pateikiama §ios koncepcijos schema, suprantama forma (1 priedas).




Gyventojy jgalinimo koncepcijos 1 priedas

DOTNUVOS SLAUGOS NAMU GYVENTOJU IGALINIMAS
e Jgalinimas Dotnuvos slaugos namuose — tai nuolatinis ir besitgsiantis procesas,
itraukiantis paslaugy gavéja 1 pozityvius pokycius ir padedantis tapti aktyviu,
savarankiskesniu ir kuo maziau priklausomu nuo darbuotojy.
e Jgalinimas vyksta ziniy, elgesio (gebéjimy) ir emocijy srityse.
Igalinimo metodo taikymas mazina socialinés srities darbuotojy dominavimg ir didina gyvenimo

kontrolés galios perdavimg patiems socialiniy paslaugy gavéjams, jy pasirinkimo galimybes ir

apsisprendima.
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Esame komandos nariai
Padedame vieni kitiems
Gerbiame vieni Kitus
Dalinamés informacija
Pasitikime vieni Kitais
Turime vienodas teises




